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ACTUALIZACIÓN DE GABINETES 

PROCEDIMIENTO PARA ACTUALIZAR LOS GABINETES KX-NS500 Y KX-NS520 

En este documento se explica el procedimiento de actualización de un sistema KX-NS500.  El 

procedimiento aplica para el gabinete principal KX-NS500 como para las expansiones KX-

NS520. 

 

AVISO IMPORTANTE: En caso de contar con gabinetes de expansión KX-NS520, es mandatorio 

actualizar primero éstos, antes de actualizar el gabinete principal KX-NS500.  En caso de no 

hacerlo en este orden, podemos perder la comunicación con la expansión y nos imposibilitaría 

su correcta actualización. 

 

1.- En el menú PBX Configuration – 1.Configuration – 1-Slot, pasar el puntero del mouse por el 

botón de System Property y del menú desplegable elegir la opción Site. 
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2.- En la pantalla que nos abre revisaremos que versión tiene en el renglón marcado como PBX 

Version. 

 

 

 

 

3.- En las opciones de Maintenance , abrimos el menú de System Control – 1.Program 

Update – Download Program File – 1.Manual, seleccionamos Local PC y en el botón de 

Examinar seleccionamos la ruta donde tengamos el archivo de actualización, y hacemos clic en 

Execute. 
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4.- Ahora entramos a la opción de Update Program File y seleccionamos la opción que dice 

Inmediately (1), verificamos que el archivo con la actualización se haya subido correctamente 

(2),  en seguida seleccionamos la unidad que vamos a actualizar (3) y en la parte inferior de la 

pantalla seleccionamos los botones de Apply y Execute.  El sistema nos manda un aviso de que 

el proceso durará aproximadamente 15 minutos. 

 

 

 

5.- Una vez restablecido el sistema, verificamos que el PBX tenga la versión actualizada. 

 

(1) 

(2) 

(3) 


