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GUÍA PARA ACTIVAR SVM (BUZÓN SIMPLIFICADO) EN EL CONMUTADOR NS500. 

En este documento se explica el procedimiento para habilitar el buzón SVM en los 

conmutadores NS-500. 

 

Requisitos: 

 2 horas de grabación por defecto que cuenta el equipo 

 

Activación del SVM 

Para activar este buzón no se requiere nada adicional, solo se requiere grabar el saludo personal 

en cada extensión. 

Primero grabar el mensaje del buzón de la extensión. 

*381 

Después nos vamos al menú 5 - Optional Device - 3 Voice Message - 3 SVM 

Verificamos cual es el numero flotante de la extensión, que por default es el 591. 

Después efectuamos un desvío de nuestra extensión a este número flotante 591, por ejemplo, 

para el desvío Sin Respuesta, la función es: 

*7104 591 # 

 

*Para escuchar los mensajes, desde nuestra extensión solo descolgamos, marcamos al número 

flotante, de este ejemplo fue el 591, y escucharemos un mensaje que nos guiará en el menú del 

buzón. 
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2.- Tabla de función de usuario para habilitar un desvió hacia el buzón. 

 


